PAGE  
9

План

основных направлений деятельности организаций и учреждений Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Оренбургской области на 2013 год

Деятельность Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области и ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» в 2013 году будет осуществляться по следующим направлениям:

I. Реализация нормативно-правовых актов, направленных на совершенствование федерального государственного контроля и надзора в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, реализация Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля».
1.1. Реализация постановлений Правительства Российской Федерации  от 19.06.2012 № 612 «О внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации в связи с изменением организации деятельности Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека», от 02.05.2012 № 412 «Об утверждении положения о федеральном государственном надзоре в области защиты прав потребителей», от 23.05.2012 № 513  «О государственном докладе о состоянии санитарно-эпидемиологического благополучия населения в Российской Федерации», от 05.04.2012 № 283 «О государственном докладе о защите прав потребителей в Российской Федерации», от 05.05.2012 № 467 «О подготовке и представлении докладов о лицензировании отдельных видов деятельности, показателях мониторинга эффективности лицензирования и методике его проведения».

Ожидаемые результаты: 

· Совершенствование федерального государственного контроля и надзора в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.
· Подготовка государственных докладов «О состоянии санитарно-эпидемиологического благополучия населения в Оренбургской области», «О защите прав потребителей в Оренбургской области», доклада «О лицензировании отдельных видов деятельности».

· Внедрение изменений внесенных в формы отраслевого статистического наблюдения и совершенствование ведения социально-гигиенического мониторинга в целях использования информации при подготовке государственных докладов.
1.2. Реализация федеральных законов от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» и от 04.05.2011        № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», нормативно-правовых актов и распорядительных документов Роспотребнадзора.
Ожидаемые результаты: 
· Подготовка и согласование в установленном порядке ежегодного плана проведения плановых проверок, осуществляемых  Управлением  Роспотребнадзора по Оренбургской области
· Мониторинг выполнения плана плановых проверок, показателей эффективности и результативности мероприятий по контролю и надзору.

· Осуществление приема уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности в электронном виде.

1.3. Реализация федеральных законов: от 18.07.2011 № 237-ФЗ «О внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях», от 18.07.2011 № 242-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам осуществления государственного контроля (надзора) и муниципального контроля», от 19.07.2011  № 248-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с реализацией положений Федерального закона «О техническом регулировании», от 21.07.2011 № 255-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О техническом регулировании».
Ожидаемые результаты: 
· Повышение эффективности и результативности осуществления мероприятий по контролю и надзору, снижение удельного веса безрезультатных проверок.

· Использование в полном объеме полномочий по выявлению и пресечению административных правонарушений. 
II. Внедрение информационных технологий в деятельность Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области.

Основными задачами по внедрению информационных технологий в деятельность Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Оренбургской области будут следующие.

2.1. Информирование граждан и организаций о деятельности Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека через официальный сайт Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области
Ожидаемые результаты: 

· Обеспечение доступа к информации о деятельности Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Оренбургской области.
· Повышение качества взаимоотношений с гражданами и организациями путем расширения возможности доступа к информации о деятельности Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области.
· Соблюдение сроков информационного обновления официального сайта Управления Роспотребнадзора по Оренбургской  области.
2.2.  Предоставление отдельных государственных услуг Роспотребнадзора в электронном виде.

Ожидаемые результаты:  

· Достижение качественно нового уровня оперативности и удобства получения гражданами и организациями государственных услуг.
· Обеспечение прозрачности оказания государственных услуг  за счет учета результатов в электронном виде.
· Повышение качества и оперативности принимаемых решений за счет обеспечения электронного взаимодействия между ведомствами в процессе оказания государственных услуг.
· Повышение эффективности деятельности специалистов за счет автоматизации операции и функций, связанных с приемом документов в бумажном виде.

2.3. Исполнение государственных функций Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области в электронном виде.
Ожидаемые результаты:
· Развитие механизмов исполнения государственных функций Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области.
· Совершенствование планирования контрольных и надзорных мероприятий.
· Сокращение документов на бумажных носителях при осуществлении государственных функций Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области.

2.4. Осуществление межведомственного электронного взаимодействия при предоставлении государственных услуг и исполнении государственных функций.

Ожидаемые результаты: 

· Межведомственное электронное взаимодействие при предоставлении государственных услуг и исполнении государственных функций.
· Осуществление мониторинга, контроль за исполнением принятых решений, в том числе за реализацией государственных программ, основных направлений деятельности Правительства Российской Федерации и выполнения приоритетных национальных проектов.
· Обмен информацией с заинтересованными ведомствами через государственную автоматизированную систему «Управление».
· Оценка эффективности деятельности Управления и  его территориальных отделов.
2.5. Развитие внутриведомственного электронного документооборота.

Ожидаемые результаты: 

· Повышение оперативности прохождения документов.
· Уменьшение количества документов на бумажных носителях. 

· Снижение временных и финансовых затрат, связанных с подготовкой документов на бумажных носителях.
2.6. Обеспечение межведомственного электронного документооборота.

Ожидаемые результаты:

· Снижение количества документов на бумажных носителях.
· Повышение оперативности обмена документами.
· Осуществление электронного документооборота с Правительством Оренбургской области. 

· Осуществление электронного документооборота с федеральными органами исполнительной власти через каналы межведомственного  электронного документооборота.
2.7. Совершенствование информационных систем Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области.
Ожидаемые результаты:

· Обеспечение организации работы по подготовке сведений для размещения в системе учета информационных систем.
· Планирование и реализация мероприятий по использованию информационно-коммуникационных технологий, созданию, развитию, модернизации и эксплуатации информационных систем.
III. Осуществление мероприятий направленных на реализацию решения комиссии Таможенного союза от 28 мая 2010 г. № 299 «О применении санитарных мер в Таможенном союзе», технических регламентов Таможенного союза, Соглашений ВТО.

3.1. Проведение государственной регистрации продукции впервые изготавливаемой/ввозимой в рамках Единого экономического пространства Таможенного союза.
Ожидаемые результаты:

· Снижение риска возникновения и распространения массовых инфекционных и неинфекционных заболеваний среди населения.

· Предупреждение вредного воздействия на человека факторов среды обитания. 
3.2. Подготовка специалистов учреждений Роспотребнадзора Оренбургской области к реализации Соглашений ВТО и ОЭСР.
Ожидаемые результаты:

·  Участие в мероприятиях, проводимых в рамках подготовки специалистов по вопросам, связанным с реализацией Соглашения ВТО по санитарным мерам, Соглашения ВТО по техническим регламентам.
·  Подготовка лабораторий ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» к внедрению методик лабораторных исследований в рамках реализации Соглашения ВТО по санитарным мерам, Соглашения ВТО по техническим регламентам.
3.3. Подготовка Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области и ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» к реализации Соглашения Таможенного союза по санитарным мерам и технических регламентов Таможенного союза, выполнение «Положения о содержании пограничного контроля при пропуске лиц, транспортных средств, грузов, товаров и животных через государственную границу Российской Федерации» утвержденного Постановлением Правительства РФ от 04.06.2012 № 546, с государствами – членами Таможенного союза.
Ожидаемые результаты:

·  Подготовка специалистов Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области по вопросам, связанным с реализацией Соглашения Таможенного союза по санитарным мерам, организации надзора и контроля за соблюдением технических регламентов Таможенного союза.
·  Подготовка лабораторий ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» к осуществлению надзора и контролю за соблюдением Единых санитарных требований, технических регламентов Таможенного союза.

· Утверждение порядка действий пограничных органов и Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области при выявлении источников ионизирующего излучения в пунктах пропуска через государственную границу Российской Федерации с государствами – членами Таможенного союза.

· Подготовка специалистов Управления, лабораторий ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» по вопросам, связанным с реализацией порядка действий пограничных органов и территориальных органов Роспотребнадзора при выявлении источников ионизирующего излучения в пунктах пропуска через государственную границу Российской Федерации с государствами – членами Таможенного союза.
IV. Реализация Концепции социально-экономического развития Российской Федерации до 2020 года, Концепции демографической политики Российской Федерации до 2025 года, государственной программы «Развитие здравоохранения до 2020 года», в рамках компетенции Роспотребнадзора.

4.1. Реализация основных нормативных документов Правительства Российской Федерации, направленных на сохранение и укрепление здоровья, увеличение продолжительности  жизни граждан.

Основные задачи по реализации указанного направления: 

4.1.1. Совершенствование технологии надзора за качеством и безопасностью пищевых продуктов (рыба, мясо птицы, молоко).

4.1.2. Активизация мер, направленных на снижение заболеваемости населения, обусловленной микронутриентной недостаточностью.

4.1.3. Мониторинг за лабораторными исследованиями продуктов питания и продовольственного сырья.
Ожидаемые результаты:  

· Обеспечение действенного контроля за безопасностью пищевых продуктов (рыба, мясо птицы, молоко) на соответствие требованиям законодательства Российской Федерации на всех стадиях производства, хранения, транспортировки, переработки и реализации.
· Достижение удельного веса проб пищевых продуктов, не соответствующих гигиеническим нормативам до 1,65%, в том числе по микробиологическим показателям – до 2,2%; по санитарно-химическим показателям – до 1,1%.
· Достижение удельного веса объектов пищевой промышленности, общественного питания и торговли, относящихся к III группе санэпидблагополучия до 1,45%.
· Совершенствование контроля за обогащением продуктов питания микронутриентами.
· Проведение широкой разъяснительной работы с населением по личной и общественной профилактике йоддефицитных заболеваний.
· Подготовка материалов в Роспотребнадзор  к ежегодному докладу Правительства Российской Федерации Президенту Российской Федерации «О состоянии продовольственной безопасности Российской Федерации в 2012 году».
· Подготовка материалов в Роспотребнадзор к прогнозу обеспечения продовольственной безопасности в 2013 году.

4.2. Реализация Концепции осуществления государственной политики противодействия потреблению табака на 2010 – 2015 годы.

Основные задачи: 

4.2.1. Совершенствование технологии контроля и надзора за производством и оборотом табачной продукции в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации;

4.2.2.  Работа с населением через средства массовой информации по профилактике табакокурения, пропаганде здорового образа жизни.

Ожидаемые результаты:  

· Обеспечение действенного контроля за производством и оборотом табачной продукции.
· Снижение масштабов злоупотребления табака.
4.3. Реализации Концепции государственной политики по снижению масштабов злоупотребления алкогольной продукцией и профилактике алкоголизма среди населения Российской Федерации на период до 2020 года.

Основные задачи: 

4.3.1. Совершенствование технологии контроля и надзора за производством и оборотом алкогольной продукции в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4.3.2. Исполнение постановления Главного государственного санитарного врача РФ от 29.06.2009 № 46 «О надзоре за алкогольной продукцией».

4.3.3. Работа с населением через средства массовой информации по профилактике алкоголизма.

Ожидаемые результаты:  

· Обеспечение действенного контроля за производством и оборотом алкогольной продукции.
· Снижение масштабов злоупотребления алкогольной продукцией.
V. Реализация Федерального закона от 08.05. 2010 № 83-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений», по выполнению государственных заданий и их финансовом обеспечении в отношении федеральных государственных учреждений, находящихся в ведении Роспотребнадзора.
5.1. Выполнение ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» количественных и качественных показателей, установленных государственным заданием.
Ожидаемые результаты:

· Ежеквартальный, ежемесячный и еженедельный мониторинг достижения количественных и качественных показателей реализации государственного задания в ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» и его филиалах.

· Проведение рабочей группой специалистов Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области, проверок ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» и его филиалов, в целях координации выполнения количественных и качественных показателей государственного задания.

5.2. Выполнение ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» показателей финансового обеспечения государственного задания, установленного государственным заданием.
 Ожидаемые результаты:

· Мониторинг эффективности расходования бюджетных средств при выполнении государственного задания.
· Оценка результативности бюджетных расходов, обоснование мер по их повышению.
5.3. Совершенствование методического и аналитического обеспечения реализации государственного задания ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области».
Ожидаемые результаты:

· Совершенствование планирования и организации деятельности Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области и ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области»
· Внедрение в практическую деятельность программно-аналитических комплексов по контролю за выполнением государственного задания.
VI. Оптимизация федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора.


6.1. Участие в реализации Водной стратегии Российской Федерации на период до 2020 года, Федеральной целевой программы «Чистая вода», с учетом изменений в законодательстве в связи с принятием Федерального закона от 07.12.2011      № 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении». Совершенствование государственного санитарно-эпидемиологического надзора за водоснабжением территорий населенных мест, уделив особое внимание программам «Обеспечение населения Оренбургской области питьевой водой на 2011–2016 годы», «Модернизация объектов коммунальной инфраструктуры Оренбургской области в 2012–2016 годах».
Ожидаемые результаты:  
· Обеспечение населения области доброкачественной питьевой водой, в том числе сельского населения; повышение качества питьевой воды.

· Обеспечение организации зон санитарной охраны источников питьевого водоснабжения.
· Снижение массовых инфекционных заболеваний, передающихся водным путем и массовых неинфекционных заболеваний. 
6.2. Участие в реализации Национального плана действий по гигиене окружающей среды. Реализация областных целевых программ «Оздоровление экологической обстановки в Оренбургской области в 2011–2015 годах», «Отходы на 2011-2015 годы», «Модернизация учреждений здравоохранения Оренбургской области»:
Ожидаемые результаты:  
· Улучшение состояния среды обитания и условий проживания населения области, в т.ч. с учетом применения современных энергосберегающих технологий.

· Совершенствование систем санитарной очистки населенных мест, сбора, транспортировки, утилизации и захоронения отходов производства и потребления, а также отходов лечебно-профилактических организаций.

· Обеспечение надзора за планировкой и градостроительством населенных мест, включая рассмотрение генеральных планов и схем территориального планирования населенных пунктов, организацией санитарно-защитных зон объектов.

· Улучшение материально-технической базы лечебно-профилактических организаций.

6.3. Поддержка вариативных форм дошкольного образования, в том числе негосударственных и семейных дошкольных организаций.

Ожидаемые результаты:

· Снижение индикативного показателя по удельному весу переуплотнения групп в дошкольных организациях. 
· Обеспечение укомплектованности групп в соответствии с санитарными нормами.
6.4. Обеспечение действенного федерального государственного санитарно-эпидемиологического надзора  за выполнением требований санитарного законодательства в период школьных каникул и летней оздоровительной компании.
Ожидаемые результаты:  
· Обеспечение при проведении летней оздоровительной кампании выраженного оздоровительного эффекта у детей не ниже 87%.
· Совершенствование контроля и надзора в период школьных каникул и летней оздоровительной компании. 
6.5. Оптимизация федерального государственного санитарно-эпидемио-логического надзора за условиями воспитания, обучения детей и подростков; питания в образовательных учреждениях.

· Ожидаемые результаты:  
· Снижение удельного веса объектов 3 группы санэпидблагополучия.

· Обеспечение охвата горячим питанием школьников  в образовательных учреждениях не ниже 96,5%.


6.6. Совершенствование государственной системы социально-гигиенического мониторинга.


Ожидаемые результаты:

· Формирование регионального информационного фонда данных и отчетов для федерального информационного фонда данных социально-гигиенического мониторинга.
· Проведение гигиенических исследований в системе «среда обитания – здоровье населения».
· Разработка предложений для принятия управленческих решений по снижению влияния факторов среды обитания на здоровье населения Оренбургской области.
· Информирование органов исполнительной власти и местного самоуправления о результатах ведения социально-гигиенического мониторинга.  

6.7. Оптимизация надзора за обеспечением радиационной безопасности персонала и пациентов в учреждениях здравоохранения, персонала промышленных предприятий.

Ожидаемые результаты:  

· Увеличение числа персонала, охваченного индивидуальным дозиметрическим контролем до 100%.
· Уменьшение количества населения, получаемого дозу выше 1мЗв/год до 0%.

6.8. Оптимизация надзора за обеспечением радиационной безопасности при возникновении чрезвычайных ситуаций.

Ожидаемые результаты:  

· Проведение анализа радиационной ситуации.
· Снижение числа населения, получаемого дозу радиационного облучения выше 1 мЗв /год.
6.9. Совершенствование единой государственной системы контроля и учета индивидуальных доз облучения населения и персонала, работающего с источниками ионизирующего излучения (ЕГАСКРО–Оренбург).

Ожидаемые результаты:  

· Увеличение удельного веса охвата персонала группы А индивидуальным дозиметрическим контролем до 100%.

6.10. Оптимизация лабораторно-нструментального контроля, проведение планомерной, систематической работы по увеличению объемов лабораторно-инструментального контроля при обследовании промышленных объектов.

Ожидаемые результаты:  

· Достижение удельного веса применения лабораторных и  инструментальных методов исследования при обследовании объектов 75% (в том числе при проведении плановых проверок 100%). 
VII. Совершенствование государственного эпидемиологического надзора.
Основными задачами по реализации указанного направления будут следующие:
7.1. Осуществление мероприятий по поддержанию статуса Оренбургской области, свободной от полиомиелита, включая осуществление надзора за ходом иммунизации детей против полиомиелита в рамках национального календаря профилактических прививок с оценкой необходимости проведения кампаний по дополнительной иммунизации. Совершенствование эпидемиологического надзора за энтеровирусной инфекцией.

7.2. Организация мероприятий по недопущению распространения кори в Оренбургской области. Контроль за проведением иммунизации против кори в рамках национального календаря профилактических прививок и календаря прививок по эпидпоказаниям.
7.3. Разработка и контроль за реализацией мер по снижению заболеваемости гриппом и ОРВИ в эпидемическом сезоне 2012-2013 гг. и 2013-2014 гг.
7.4. Контроль за реализацией ведомственной целевой программы «Профилактика инфекционных и паразитарных заболеваний» («Стоп-инфекция»).  

7.5. Проведение работы по поддержанию высоких уровней охвата прививками в рамках приоритетного национального проекта в сфере здравоохранения и национального календаря профилактических прививок подлежащих групп населения, включая организацию информирования населения о преимуществах вакцинопрофилактики. 


7.6. Контроль за осуществлением диагностики и лечения больных вирусными гепатитами В и С в рамках реализации приоритетного национального проекта в сфере здравоохранения. 

7.7. Обеспечение взаимодействия с референс-центрами по мониторингу за возбудителями инфекционных и паразитарных болезней
Ожидаемые результаты:  
· Поддержание статуса Оренбургской области, свободной от полиомиелита. Достижение установленных качественных показателей эпиднадзора за полио/ОВП.
· Поддержание заболеваемости корью на уровне менее 1 случая на 1 млн. населения, предотвращение эпидемического распространения кори в случае ее завоза на территорию Оренбургской области. Обеспечение высоких (не менее 95%) уровней охвата профилактическими прививками против кори детей в декретированных возрастах и взрослых 18-35 лет.
· Обеспечение контроля за иммунизацией населения против гриппа, проведение мониторинга заболеваемости и циркуляции вирусов гриппа и ОРВИ, контроль за обеспечением готовности к работе в период эпидемического подъема заболеваемости гриппом.
· Поддержание заболеваемости на уровне: дифтерией – 0,1 на 100 тыс. населения, населения острым гепатитом В – 2,2 на 100 тысяч населения, корью – менее 1 на 1млн. населения, краснухой – менее 1 на 100 тыс. населения.    

· Поддержание не ниже 95% охвата прививками в декретированные сроки в рамках национального календаря профилактических прививок.

· Обеспечение расшифровки очагов инфекционных и паразитарных болезней. 
7.8. Контроль за осуществлением диагностики и профилактики  ВИЧ-инфекции, профилактики  вертикальной  передачи ВИЧ от матери ребёнку.
Ожидаемые результаты:  
· Охват ВИЧ-инфицированных беременных женщин химиопрофилактикой на всех этапах – 93%.

· Охват диспансерным наблюдением ВИЧ-инфицированных – 86%.

· Проведение 300 тыс. обследований на ВИЧ-инфекцию.

7.9. Реализация инициатив в области борьбы с инфекционными и паразитарными болезнями, одобренных решениями «Групп восьми», СНГ, ШОС, АТЭС,     ЕврАзЭС, Таможенного союза, двухсторонних  меморандумов, укрепление международного сотрудничества по вопросам профилактики инфекционных и паразитарных заболеваний.
7.10. Обеспечение мероприятий по недопущению ввоза и распространения инфекционных болезней среди людей, а также товаров, представляющих опасность для населения Российской Федерации. 
7.11. Внедрение административного регламента исполнения Федеральной службой по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека государственной функции по осуществлению санитарно-карантинного контроля в пунктах пропуска на российском участке внешней границы Таможенного союза. 
7.12. Реализация Соглашения Таможенного союза по санитарным мерам.
Ожидаемые результаты:  
· Отсутствие завоза и распространения на территорию области болезней, имеющих международное значение и товаров, представляющих опасность для населения.

· Реализация мероприятий по выявлению у иностранных граждан и лиц без гражданства инфекционных заболеваний, представляющих опасность для окружающих и подготовка документов для принятия решения о нежелательности пребывания на территории Российской Федерации.
VIII. Совершенствование федерального государственного надзора в области защиты прав потребителей, реализация планов и программ взаимодействия с гражданским обществом в сфере защиты прав потребителей.

С целью реализации указанного направления необходимо  решение следующих задач:


8.1. Дальнейшее совершенствование методологии и практического осуществления контрольно-надзорных полномочий в деятельности Управления с учетом изменений федерального законодательства, при реализации возложенных функций в области защиты прав потребителей, в части предупреждения, выявления и пресечения нарушений обязательных требований, систематического наблюдения, анализа и прогнозирование состояния исполнения обязательных требований при осуществлении изготовителями (продавцами, уполномоченными организациями или уполномоченными индивидуальными предпринимателями, импортерами) своей деятельности в том числе за:

· соблюдением изготовителями (исполнителями, продавцами, уполномоченными организациями или уполномоченными индивидуальными предпринимателями, импортерами) обязательных требований, приоритетно в сфере финансовых, образовательных услуг, услуг связи и перевозки граждан различными видами транспорта, дистанционной продажи товаров, туристического и бытового обслуживания, жилищно-коммунальных услуг;

· соответствием товаров (работ, услуг) обязательным требованиям, обеспечивающих безопасность товаров (работ, услуг) для жизни и здоровья потребителей, окружающей среды, предупреждение действий, вводящих потребителей в заблуждение, и предотвращение причинения вреда имуществу потребителей, приоритетно за реализацией, табачной, молочной и масложировой продукцией; продукцией, предназначенной для детей и подростков; сложно техническими товарами; товарами, на которые распространяются требования, установленные законодательством об энергосбережении и повышении энергетической эффективности; 

Ожидаемые результаты:

· Обеспечение комплексного подхода к вопросу выбора форм и методов защиты нарушенных прав потребителей на основе гармоничного сочетания мер административной и гражданско-правовой ответственности.
· Внедрение и реализация административных процедур по осуществлению государственного контроля (надзора) за соблюдением технических регламентов Таможенного Союза.
· Оптимизация  федерального государственного надзора в области защиты прав потребителей, федеральный государственный надзор за соблюдением правил продажи отдельных предусмотренных законодательством Российской Федерации видов товаров (работ, услуг); государственного контроля за соблюдением требований законодательства об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности; государственного контроля за соблюдением законодательства Российской Федерации в сфере защиты детей от информации, причиняющей вред их здоровью и (или) развитию.


8.2. Обеспечение максимальной эффективности судебной защиты прав потребителей, защиты законных интересов неопределенного круга потребителей, а также при обращении в судебные органы с заявлениями о ликвидации изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации, импортера) либо о прекращении деятельности индивидуального предпринимателя (уполномоченного индивидуального предпринимателя) за неоднократное или грубое нарушение прав потребителей.


Ожидаемые результаты:

· Повышение степени участия в судебной защите прав потребителей.
· Повышение доли удовлетворенных исков.


8.3. Реализация комплекса превентивных мер, направленных на предупреждение и минимизацию нарушений прав потребителей, в том числе за счет информирования потребителей и повышения правовой грамотности населения и совершенствования взаимодействия со средствами массовой информации (приоритетно – в соответствии с девизом Всемирного дня защиты прав потребителей, ежегодно проводимого 15 марта).


Ожидаемые результаты:

· Внедрение новых технологий по просвещению населения по вопросам правоприменения потребительского законодательства.
· Увеличение доли мероприятий по информированию и консультированию.


8.4. Формирование и функционирование на региональном уровне действенной системы защиты потребительских прав граждан на основе координации деятельности Управления и органов исполнительной власти Оренбургской области, местного самоуправления и общественных объединений потребителей.


Ожидаемые результаты:

· Подготовка предложений по обеспечению программного метода осуществления защиты прав потребителей на региональном уровне, имея ввиду взаимодействие всех участников этой деятельности.

· Обеспечение взаимодействия за счет усиления контроля за исполнением решений, принимаемых на Консультативном совете по защите прав потребителей и иных межведомственных совещательных органов.


8.5. Оптимизация и координация деятельности консультационных пунктов на основе единого методологического подхода в целях динамичного развития региональной системы информирования и консультирования потребителей.


Ожидаемые результаты:

· Повышение степени участия Консультационного центра (пунктов) в развитии системы информирования и повышения правовой грамотности населения.

IX. Совершенствование санитарного законодательства и нормативно-методического обеспечения деятельности Управления.

С целью реализации указанного направления необходимо решение следующих задач.
Совершенствование санитарного законодательства и нормативно-методического обеспечения деятельности органов и организаций Роспотребнадзора.

9.1. Подготовка предложений к законопроектам, иным нормативным правовым актам по обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия населения, в том числе в рамках гармонизации с международными стандартами, подготовка предложений в нормативно-правовые акты Оренбургской области и муниципальных образований Оренбургской области.

Ожидаемый результат: 
· Совершенствование нормативно-правового регулирования по обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия населения и гармонизация их с международными стандартами.
· Организация проведения экспертизы ведомственных правовых актов и их проектов, а также проектов нормативно-правовых и иных правовых актов, вносимых в Правительство Оренбургской области и в органы местного самоуправления муниципальных образований Оренбургской области, в целях выявления в них положений, способствующих проявлению коррупции (антикоррупционная экспертиза).   


9.2. Совершенствование практики применения норм Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях территориальными органами Роспотребнадзора.

Ожидаемые результаты: 

· Совершенствование нормативно-правового регулирования.
· Обеспечение применения должностными лицами Управления всего спектра статей Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях.

· Обобщение положительного опыта практики применения должностными лицами Управления норм КоАП, единообразное применение норм КоАП. 

· Достижение следующих показателей эффективности:

- удельный вес взысканных штрафов – 96%;
- удельный вес принятых судом решений об административном приостановлении деятельности – 90%;
- удельный вес принятых судом решений о привлечении виновных лиц к административной ответственности – 90%;
- удельный вес применяемых в административной практике составов административных правонарушений, установленных Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях – 65%;
- удельный вес оставленных при обжаловании без изменений постановлений по делу об административном правонарушении – 69%.

9.3. Совершенствование методов взаимодействия Управления с неправительственными организациями и профессиональными общественными объединениями.
Ожидаемые результаты: 

· Информационная и методическая поддержка общественных объединений.

X. Совершенствование кадровой политики, подготовки, формирования и использования кадрового состава, дополнительного профессионального образования Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области, повышение эффективности противодействия коррупции 

С целью реализации указанного направления необходимо решение следующих задач.
10.1. Обеспечение соблюдения требований, установленных указами Президента Российской Федерации, постановлениями Правительства Российской Федерации, изданными в целях реализации Федерального закона от 27.07.2004    № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Трудового кодекса Российской Федерации.
Ожидаемые результаты:

· Исполнение требований Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», иных нормативных правовых актов Российской Федерации о федеральной государственной гражданской службе Российской Федерации, Трудового кодекса Российской Федерации.
· Осуществление контроля за соблюдением трудового законодательства Российской Федерации и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, в подведомственных организациях в порядке и на условиях, определяемых законами Российской Федерации.  

10.2. Организация подготовки специалистов с высшим и послевузовским профессиональным образованием, в том числе в рамках целевого набора для учреждений Роспотребнадзора по Оренбургской области.
Ожидаемые результаты:

· Осуществление взаимодействия с общеобразовательными учреждениями и учреждениями начального профессионального и среднего профессионального образования  на этапе проведения профориентационной работы.  

· Обеспечение выполнения государственного задания на подготовку специалистов с высшим профессиональным образованием по направлению подготовки (специальности) 060105 Медико-профилактическое дело в рамках целевого набора.  

10.3. Обеспечение формирования кадрового резерва, организация обучения  федеральных государственных гражданских служащих.
Ожидаемые результаты:

· Эффективное использование федеральной государственной информационной системы «Федеральный портал управленческих кадров» в кадровой работе. 

· Организация повышения квалификации федеральных государственных гражданских служащих,  специалистов с высшим и послевузовским медицинским образованием. 

10.4. Обеспечение соблюдения требований федеральных законов и иных нормативных правовых актов в целях профилактики коррупционных и иных правонарушений. 

Ожидаемые результаты:

· Актуализация и реализация Плана противодействия коррупции в Управлении Роспотребнадзора по Оренбургской области. 

· Действенное функционирование комиссий по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов.
· Профилактика коррупционных и иных правонарушений.

XI. Совершенствование финансово-экономического обеспечения деятельности Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Оренбургской области.
С целью реализации указанного направления необходимо решение следующих задач.
11.1. Формирование проекта бюджета Управления, исходя из целей и планируемых результатов государственной политики.

11.2. Текущий анализ кассового исполнения бюджета Управления с целью равномерного и эффективного использования средств федерального бюджета и целевого распределения финансирования.

11.3. Качественное формирование бухгалтерской отчетности и представление ее в органы, организующие исполнение федерального бюджета, налоговые органы, вышестоящие организации.

Ожидаемые результаты:

· Совершенствование электронного взаимодействия с органами, организующими кассовое исполнение федерального бюджета, налоговыми органами, внебюджетными фондами, местными финансовыми органами.

· Использование современного программного обеспечения в рамках совершенствования учета и контроля за исполнением средств федерального бюджета.

· Укрепление материально-технической базы Управления, оснащение оборудованием, современной аппаратурой, инвентарем, программным обеспечением.
· Эффективное использование федерального имущества, закрепленного за Управлением.

· Обеспечение эффективного использования бюджетных средств при размещении заказов на поставку товаров, работ и услуг.

