Управление Федеральной службы по надзору

в сфере зашиты прав потребителей и благополучия человека

по Оренбургской области

ДОКЛАД
о результатах и основных направлениях деятельности органов и 
организаций Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 
потребителей и благополучия человека в Оренбургской области за 2012 год и на период до 2015 года.
Оренбург – 2013г.
1.1. Цели, задачи и показатели деятельности
Сфера деятельности Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека определена Положением о Федеральной службе по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека является уполномоченным федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю и надзору в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения Российской Федерации, защиты прав потребителей на потребительском рынке.

Территориальным органом Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Оренбургской области является Управление Роспотребнадзора по Оренбургской области.

Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека осуществляет  свою деятельность через территориальные органы во взаимодействии с другими федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации и иными организациями.
  Осуществление федерального государственного контроля (надзора) способствует выявлению проблемных вопросов в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека и принятию управленческих решений с целью дальнейшего улучшения санитарно-эпидемиологической обстановки, прекращения нарушения потребительских прав и предупреждения новых правонарушений.
Мероприятия, проводимые по этим направлениям, наряду с другими мерами, будут способствовать решению главного – обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия населения и защите прав потребителей в Оренбургской области.

Цель 1. «Обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения в Оренбургской области»

Реализация данной цели обеспечивается выполнением ВЦП «Санитарный щит», «Гигиена и здоровье», «Соцгигмониторинг», «Стоп инфекция», «Санохрана», «СПИДу-НЕТ».

Механизмом реализации стратегической задачи 1 «Повышение эффективности единой системы деятельности органов и организаций Роспотребнадзора. Научно-методическое обеспечение деятельности органов и организаций Роспотребнадзора» является программная деятельность: ведомственная целевая программа «Модернизация и обеспечение деятельности системы государственного санитарно-эпидемиологического надзора» (ВЦП «Санитарный щит страны») в Оренбургской области на 2011-2013 годы

 Для реализации поставленной цели в программе запланировано выполнение стратегической задачи 1 «Повышение эффективности единой системы деятельности органов и организаций Роспотребнадзора.», которая предусматривала выполнение 3 тактических задач:

В целях  реализации тактической задачи 1 «Оптимизация организационного построения и управления деятельностью органов и организаций Роспотребнадзора» принято 17 постановлений Главного государственного санитарного врача по Оренбургской области, проведено 7 заседаний коллегии Управления, на которых рассмотрено с принятием решения  10 вопросов. С участием специалистов Управления принято 3  нормативно-правовых акта Правительства Оренбургской области,  в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, вынесено на рассмотрение 1701 вопроса, в т.ч. в органы законодательной и исполнительной власти области – 54, в органы местного самоуправления – 550, в санитарно-противоэпидемические комиссии – 380, в межведомственные комиссии и коллегии – 594. Заключено 7 дополнительных соглашений о взаимодействии. 

 В соответствии с регламентом по информированию:

· в органы исполнительной и законодательной власти Оренбургской области направлены доклады «О санитарно-эпидемиологической обстановке в Оренбургской области в 2012 г.» и «Обеспечение защиты прав потребителей Управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Оренбургской области в 2012 г.»; 

· в органы местного самоуправления направлено 42 доклада о санитарно-эпидемиологической обстановке в муниципальных образованиях области, 47 информационно-аналитических бюллетеня по оценке влияния факторов среды обитания на здоровье населения и вопросам защиты прав потребителей, где даны предложения для принятия управленческих решений по обеспечению санэпидблагополучия населения и защиты прав потребителей. 

Подготовлено 2231 выступлений в СМИ, проведено и принято участие в 133 «горячих линиях», на Интернет-сайте Управления размещено 376 информаций о санитарно-эпидемиологической обстановке и  135 по защите прав потребителей. Принято 4680 обращений, из них рассмотрено -4599, в соответствии со сроками установленными законодательством РФ. 
Для выполнения тактической задачи 2 «Реализация современной кадровой политики органов и организаций Роспотребнадзора в Оренбургской области»   и  в целях приобретения необходимых теоретических и практических знаний, освоения навыков управленческой деятельности, развития деловых и личностных качеств дополнительное профессиональное образование в рамках государственного заказа получили 97 чел. или   33 % от общего числа гражданских служащих.

   83% специалистов, осуществляющих  контрольно-надзорные функции,  имеют медицинское, в основном медико-профилактическое образование, остальная часть приходится на специалистов с юридическим, товароведческим и экономическим  образованием. 

По результатам аттестационной комиссии по проведению квалификационных экзаменов присвоены классные чины  37 гражданским служащим. 

Прошли аттестацию на соответствие замещаемой должности 60 гражданских служащих, все аттестованы.

Актуальными остаются вопросы трудоустройства и закрепления молодых кадров.  Пристальное внимание уделяется  закреплению выпускников на селе, обучавшихся  по целевому направлению. ( «Сельский дом», «Молодая семья» и др)
 За 7 летний период  служба области пополнилась 205 выпускниками, из них 128 человек по целевому направлению. В 2012 году в учреждения Роспотребнадзора области   принято 24  специалистов.

Укомплектованность кадрами составила 88,4%, запланированный показатель на 2012г. – 88%. 

   В целях реализации тактической задачи 3 «Развитие и укрепление материально-технической базы органов и организаций Роспотребнадзора»  в 2012 году на капитальный и текущий ремонт зданий, помещений, оборудования, транспорта израсходовано 4,05 млн. рублей.  Приобретено компьютерной, печатающей  и множительной техники на  – 0,3 млн.  руб., два автомобиля на сумму 0,85 млн.руб., офисной мебели – 0,36 млн.руб. Приобретены 194 лицензионные компьютерные программы. 
В рамках реализации ВЦП «Санитарный щит» в 2012 году проведено 8740 плановых мероприятия и 888 внеплановых, удельный вес трудозатрат составил 6%.  
Коэффициент результативности бюджетных расходов  на достижение непосредственного результата (K tac) составил  0,97 (удовлетворительная эффективность бюджетных расходов).
            Механизмом реализации стратегической задачи 2 «Обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения» является программная деятельность: ведомственная целевая программа «Профилактика массовых неинфекционных заболеваний, обусловленных влиянием факторов среды обитания человека» (ВЦП «Гигиена и здоровье») в Оренбургской области на 2011-2013 годы

 Для реализации тактической задачи 1 «Организация и осуществление государственного санитарно-эпидемиологического надзора» используется в деятельности Управления и ФБУЗ  программный комплекс АС СГМ «Контрольно-надзорная деятельность территориальных органов Роспотребнадзора». Управлением и его территориальными отделами  проведено 6169 проверок  в отношении 4480 юридических лиц и предпринимателей, с целью обеспечения контрольно-надзорных функций выполнено 625188 исследований и измерений.  При проведении 581 проверки эксперты Центра привлекались к рассмотрению документов юридического лица, индивидуального предпринимателя.

В ходе проверок экспертами проведено 3519 обследований территорий, зданий, строений, сооружений, помещений, оборудования, подобных объектов, транспортных средств и перевозимых указанными лицами грузов используемых юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями при осуществлении деятельности.

По тактической задаче  2 «Выявление и устранение влияния вредных и опасных факторов среды обитания на здоровье человека» в 2012 году отмечено снижение удельного веса объектов 3 группы по СЭБ на 0,2%:
 Достигнута положительная динамика ряда показателей среды обитания.
Снизился  удельный вес пищевых продуктов, не соответствующих гигиеническим нормативам по микробиологическим показателям  с 4% в 2007г. до 2,0% в  отчетном году (запланированный показатель на 2012г. -2,3%) и  по санитарно-химическим  с  4,0  % до 1,18 % (запланированный показатель на 2012г.- 1,2%.) соответственно
Реализация при  участии  Управления мероприятий областных  целевых программ  «Питьевая вода»,  «Модернизация объектов коммунальной инфраструктуры» позволили частично  выполнить модернизацию  водопроводно-канализационного хозяйства. В результате проведенных мероприятий:

-увеличилось до 79,2% число  населенных пунктов, обеспеченных питьевой водой, отвечающей требованиям безопасности (плановое значение показателя на 2012г. -77,4 %);

-возросла до 89,6 % численность  населения,  употребляющих безопасную  питьевую воду,  
- доля населения, обеспеченного доброкачественной питьевой водой в городских поселениях составила 82,1 % , в сельских поселениях  79,1 %.

  Возрос охват учащихся горячим питанием с  96,2% в 2010г. до 99%, при запланированном показателе на 2012г. - 96,4%.  В целях обеспечения детей и подростков качественным и доступным школьным питанием в области реализуется региональная программа «Совершенствование организации питания учащихся в образовательных учреждениях области на 2011-2013 годы».

Достигнуты определенные положительные результаты по вопросам  в общеобразовательных учреждениях области, в части внедрения новых форм организации питания и увеличения охвата питанием школьников, укрепления материально-технической базы пищеблоков школ. Велась активная работа в целях санитарного просвещения населения, как через СМИ, так и с помощью интернет – сайтов Управления и муниципальных образований. Издана книга «17 уроков о здоровом питании для школьников Оренбургской области».

С целью улучшения структуры школьного питания и преодоления дефицита микронутриентов используются продукты питании, обогащенные витаминами, микронутриентами (хлеб,хлебобулочные изделия, яйцо, молоко, кисломолочные и витаминно-минеральные напитки, кисель «Золотой шар»), йодированная соль, осуществляется витаминизация готовых блюд. Число пищеблоков детских учреждений, использующих в питании обогащенную витаминами и микронутриентами продукцию возросло с 68% в 2010г. до 76 %, при плановом значении показателя на 2012г.- 75%. 
  По тактической задаче 3 «Предупреждение, обнаружение и пресечение нарушений законодательства РФ в установленных сферах деятельности» в 2012 году за нарушения законодательства составлено 7539  протоколов об административных правонарушениях 

  За нарушения законодательства должностными лицами Управления вынесено 6296 постановлений о назначении административного наказания,   Из них в виде штрафа  88%  постановлений на сумму более 11 млн. руб. и 12%   в виде предупреждения.Средняя сумма штрафа составила 2 тыс.рублей 

Из 74 составов правонарушений, установленных КоАП РФ, в своей работе должностные лица Управления применили  48, что составляет 64,9 %.

Количество вынесенных судами постановлений о привлечении к ответственности в виде   приостановления деятельности – 93,  

          Удельный вес взысканных штрафов к наложенным, который составил 94,6% (2011г. - 94,1%), достигнуто плановое значение показателя ВЦП «Санитарный щит страны» на 2012г. - 94,5%.
        В  целях недопущения реализации некачественного  продовольственного сырья и пищевых продуктов  забраковано 722   партии продовольственного сырья и пищевых продуктов объемом  4,7 тонн.  
В рамках реализации ВЦП «Гигиене и здоровье» в 2012 году проведено 11703 плановых мероприятия и 4657 внеплановых, удельный вес трудозатрат составил 35,8%.  
 Коэффициент результативности бюджетных расходов  на достижение непосредственного результата (K tac) составил 0,96 (удовлетворительная эффективность бюджетных расходов).

            Механизмом реализации стратегической задачи 3 «Обеспечение эпидемиологического благополучия населения путем совершенствования мероприятий, направленных на стабилизацию. снижение и ликвидацию инфекционных и паразитарных болезней» является программная деятельность: ведомственная целевая программа «Профилактика инфекционных и паразитарных заболеваний» (ВЦП «Стоп инфекция») в Оренбургской области на 2011-2013 годы»
Для реализации поставленной цели в программе запланировано  выполнение 8 тактических задач.
 Реализация приоритетного национального проекта в сфере здравоохранения, мероприятий  ведомственной целевой программы позволили  обеспечить стабильную эпидемиологическую обстановку, а по отдельным позициям добиться ее улучшения.  
 В 2012 году в области зарегистрировано более 417тыс.  случаев инфекционных и паразитарных болезней, что меньше в 1,14 раза уровня 2011года ( 2011 г. – 474 639). В структуре  на  долю острых инфекций верхних дыхательных путей, включая грипп и внебольничные пневмонии, приходится  90 % (2011 г. – 92%).

Вместе с тем уровень инфекционной заболеваемости в сравнении с 2001годом без ОРВИ, гриппа и внебольничных пневмоний снизился в 2 раза и составил 41846 случаев.

Не регистрировалась инфекционная заболеваемость по 25 нозологиям, в т.ч. по брюшному тифу, дифтерии, полиомиелиту, эпидемическому паротиту, краснухе, столбняку, сибирской язве, туляремии, лептоспирозу, бешенству, малярии, трихинеллезу. 

По сравнению с 2011 г. отмечено снижение по 17 нозологическим формам, в том числе по дизентерии, острым и хроническим вирусным гепатитам В и С, менингококковой инфекции, острым инфекциям верхних дыхательных путей (включая грипп),  описторхозу, бруцеллёзу, клещевому энцефалиту, туберкулёзу.

Достигнута стабилизация показателей по сальмонеллезу, кори, цитомегаловирусной инфекции, токсоплазмозу, токсокарозу, тениаринхозу, тениозу, Лайм-боррелиозу.

Вместе с тем, отмечен рост заболеваемости по 17 нозологиям, в том числе по острым кишечным инфекциям установленной и неустановленной этиологии, энтеровирусной инфекции, острому вирусному гепатиту А, ветряной оспе, внебольничным пневмониям, эхинококкозу, геморрагической лихорадке с почечным синдромом,  

 Обеспечен и удержан на высоком уровне (свыше 95%) охват профилактическими прививками в декретированных возрастах детского населения.
 В рамках реализации ВЦП «Стоп-инфекция» в 2012 году проведено  7895 плановых  и 1439 внеплановых мероприятия, удельный вес трудозатрат составил 43,7 %.

Коэффициент результативности бюджетных расходов  на достижение непосредственного результата (K tac) составил 1,0 (удовлетворительная эффективность бюджетных расходов).
              Механизмом реализации стратегической задачи 4 «Обеспечение противодействия распространению ВИЧ-инфекции путем повышения эффективности мероприятий по предупреждению заражения ВИЧ, включая медикаментозную профилактику и социальную поддержку ВИЧ-инфицированных и их семей, достижение стабилизации эпидемической обстановки по ВИЧ-инфекции » является программная деятельность: ведомственная целевая программа «Совершенствование профилактики, усиление мер по предупреждению распространения ВИЧ-инфекции и СПИДа» (ВЦП «СПИДу-нет») в Оренбургской области на 2011-2013 годы

Для реализации поставленной цели в программе предусмотрено выполнение стратегической задачи № 3 «Обеспечение противодействия распространению ВИЧ-инфекции в Оренбургской области путем повышения эффективности мероприятий по предупреждению заражения ВИЧ, включая медикаментозную профилактику и социальную поддержку ВИЧ-инфицированных и их семей, достижение стабилизации эпидемической обстановки по ВИЧ-инфекции», которая предусматривала выполнение 3 тактических задач.

 По реализации тактической задачи 1 «Организация надзора за всеми направлениями деятельности по противодействию эпидемии ВИЧ/СПИД» в 2012 году осуществлялся контроль:

· за охватом антиретровирусной терапией ВИЧ-инфицированных пациентов, нуждающихся в лечении. В 2012 году антиретровирусную терапию получили 3620 ВИЧ-инфицированных лица или 98 % от подлежащих (3674 чел.),  

· за охватом диспансерным наблюдением ВИЧ-инфицированных. В 2012 году процент охвата диспансерным наблюдением составил 89%  при индикативном показателе – 87%; 

·  за оказанием ВИЧ-инфицированным беременным женщинам профилактики вертикального пути передачи ВИЧ. В 2012 году получили  антиретровирусные препараты 428 ВИЧ-инфицированных беременных женщин. 

97% ВИЧ-инфицированных женщин в 2012 году были включены в программу по профилактике передачи ВИЧ-инфекции от матери к ребенку (на любом этапе), при целевом значении на 2012 г. – 93%. 
Ведется ежемесячный мониторинг за диспансеризацией ВИЧ-инфицированных граждан. 

В 2012 г. по данным формы государственного статистического наблюдения № 2 «Сведения об инфекционных и паразитарных заболеваниях» в лечебно-профилактических учреждениях, подведомственных Министерству здравоохранения области зарегистрировано 1121 случай, из них: 

· случаев болезни, вызванной вирусом иммунодефицита человека – 336 или 16,5 на 100 тыс. населения (2011 г. – 299 случаев, показатель – 14,2), рост на 16,2%;

· случаев бессимптомного инфекционного статуса, вызванного вирусом иммунодефицита человека – 785 или 38,6 на 100 тыс. населения (2011г. – 783 случая, показатель – 37,1), рост на 4%.  

По тактической задаче 2 «Осуществление надзора за безопасностью переливания донорской крови, пересадке органов и тканей»:  

Случаев заражения ВИЧ при переливании донорской крови, пересадке органов и тканей, а также при медицинских манипуляциях не зарегистрировано. 
 В рамках реализации ВЦП «СПИДу-нет» в 2012 году проведено  332 плановых  и 41 внеплановое мероприятие, удельный вес трудозатрат составил 0,4 %.

Коэффициент результативности бюджетных расходов  на достижение непосредственного результата (K tac) составил 0,99 (удовлетворительная эффективность бюджетных расходов).

            Механизмом реализации стратегической задачи 5 «Защита жизни здоровья граждан от неблагоприятного воздействия, оказываемого возбудителями инфекционных заболеваний и источниками ионизирующего излучения (генерирующими), обеспечение единых требований к лицензированию видов деятельности, относящегося к компетенции Роспотребнадзора и его территориальных органов » является программная деятельность: ведомственная целевая программа «Профилактика массовых неинфекционных заболеваний, обусловленных влиянием факторов среды обитания человека» (ВЦП «Гигиена и здоровье») в Оренбургской области на 2011-2013 годы

Стратегической задачей программы является защита жизни и здоровья граждан от неблагоприятного воздействия, оказываемого возбудителями инфекционных заболеваний и источниками ионизирующего излучения (генерирующими); обеспечение единых требований к лицензированию видов деятельности, относящегося к компетенции Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области.

 1. Лицензирование отдельных видов деятельности.
        За 2012 год в рамках предоставления государственной услуги лицензирование деятельности:

- на деятельность в области использования источников ионизирующего излучения (генерирующих) (за исключением случая, если эти источники используются в медицинской деятельности) предоставлено 6 лицензий, переоформлено – 2, отказано в предоставлении – 1.

- на деятельность в области использования возбудителей инфекционных заболеваний человека и животных (за исключением случая, если указанная деятельность осуществляется в медицинских целях) и генно-инженерно-модифицированных организмов III и  IV степеней потенциальной опасности, осуществляемая в замкнутых системах предоставлено 2 лицензии, переоформлено - 2, отказано в предоставлении лицензии – в 3 случаях.

2. Ведение автоматизированного реестра лицензий на отдельные виды деятельности. Осуществлялось ведение электронного реестра   выданных лицензий. Вышеуказанный электронный реестр включен в информационную систему Роспотребнадзора.
3. Обеспечение оперативного обмена информацией с использованием  почтовой, телефонной, факсимильной связи.  
4. Обеспечение электронного обмена информацией о выданных лицензиях между Федеральной службой по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, ее территориальными органами, организациями Роспотребнадзора, другими заинтересованными физическими и юридическими лицами. Информация о выданных лицензиях представляется в реестр выданных лицензий на сайте Управления, с оперативным пополнением реестра  в общедоступном режиме.  
 5. Обеспечение проверок соблюдения лицензиатами лицензионных требований и условий при осуществлении лицензируемого вида деятельности.  

Проведено 25 проверок юридических лиц по соблюдению лицензионных требований и условий, из них:

- лицензиатов, осуществляющих деятельность, связанную с использованием возбудителей инфекционных заболеваний - 19;

- лицензиатов, осуществляющих деятельность в области  использования источников ионизирующего излучения – 6. 


По результатам проверок выдано 9 предписаний, составлено 15 протоколов об административном правонарушении, наложено 12 штрафов на сумму 25 тыс. руб., вынесено 2 предупреждения.   

В 2012 году достигнуты индикативные показатели ведомственной целевой программы «Гигиена и здоровье»:

- удельный вес организаций, имеющих лицензию на деятельность, связанную с использованием возбудителей инфекционных заболеваний, составил 90 % при плановом значении  показателя на 2012г. -80%;

- удельный вес организаций имеющих лицензию на деятельность в области использования источников ионизирующего излучения составил - 94% при плановом значении показателя -83%.

          Механизмом реализации стратегической задачи 6 «Обеспечение оперативного обмена информацией о продукции, прошедшей государственную регистрацию, между Управлением Роспотребнадзора по Оренбургской области и другими заинтересованными публично - правовыми образованиями, юридическими и физическими лицами в целях обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения» является программная деятельность: ведомственная целевая программа «Профилактика массовых неинфекционных заболеваний, обусловленных влиянием факторов среды обитания человека» (ВЦП «Гигиена и здоровье») в Оренбургской области на 2011-2013 годы

Стратегической задачей программы является обеспечение оперативного обмена информацией о продукции, прошедшей государственную регистрацию, между Управлением Роспотребнадзора по Оренбургской области и другими заинтересованными публично-правовыми образованиями, юридическими и физическими лицами в целях обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения.

Тактические задачи:

 1.   В 2012 г. в рамках реализации Соглашения Таможенного союза по санитарным мерам специалистами оформлено 49 свидетельств о государственной регистрации продукции (в 2011 г. – 45, в 2010г. -8). 

Из зарегистрированной продукции большая  часть (53%)  приходится на- бутилированную питьевую воду, расфасованную в емкости, алкогольную продукцию, включая пиво, 19% на потенциально опасные химические и биологические вещества,10%  на косметическую продукцию, 8% на изделия, предназначенные для контакта с пищевыми продуктами, 6% на одежду для детей (первый слой), 4% на  материалы, оборудование, устройства и другие технические средства водоподготовки, предназначенные для использования в системах хозяйственно-питьевого водоснабжения (трубы и соединительные детали для ХПВ).
Удельный вес организаций, имеющих свидетельства о государственной регистрации на продукцию – составил 89% при плановом показателе на 2012г - 78%.

В соответствии с решением Комиссии Таможенного союза от 9 декабря 2011 года № 888 продлен переходный период, в течение которого могут применяться ранее (до образования Таможенного союза) выданные свидетельства о государственной регистрации и санитарно-эпидемиологические заключения. 

Таким образом,  после  1 января 2012 года ранее выданные санитарно-эпидемиологические заключения и свидетельства о государственной регистрации, срок действия которых не истек, могут применяться, но лишь исключительно на территории Российской Федерации, а соответственно Управлением будет продолжена работа, по оформлению документов, подтверждающих безопасность продукции (товаров), по единой форме на соответствие Единым санитарно-эпидемиологическим и гигиеническим требованиям.
В настоящее время 8 предприятий на территории области, осуществляют реализацию выпускаемой продукции при наличии санитарно-эпидемиологических заключений, оформленных до вступления в силу Соглашения таможенного союза по санитарным мерам.
 Управлением оказывается шесть государственных услуг, одной из которых является прием и регистрация уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности.

  Проведен комплекс мероприятий, позволивших оптимизировать организацию государственного контроля (надзора) в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия населения, защиты прав потребителей в части внедрения уведомительного принципа начала осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности.

           С 29 июня 2012 г. прием уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности  осуществляется в электронном виде через Единый портал государственных и муниципальных услуг «www.gosuslugi.ru».

Проведенный анализ представления уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности показал, что за период с июля 2009 года по декабрь 2012 года зарегистрировано 1290 уведомления.

С июля по декабрь 2009 года, то есть с начала осуществления деятельности юридических лиц и индивидуальных предпринимателей по уведомительному принципу было зарегистрировано 346 уведомлений, за 2010 год – 263, 2011год – 343, 2012 год – 338.

Через портал «www.gosuslugi.ru» поступило 6 уведомлений о начале осуществления отдельных видов предпринимательской деятельности.
              Механизмом реализации стратегической задачи 7 «Обеспечение  охраны территории от завоза и распространения инфекционных болезней, представляющих опасность для населения, ввоза и реализации на территории Оренбургской области товаров, химических, биологических и радиоактивных веществ, отходов и иных грузов, представляющих собой опасность для человека» является программная деятельность: ведомственная целевая программа «Санитарная охрана территории» (ВЦП «Санохрана») в Оренбургской области на 2011-2013 годы

Для реализации поставленной цели в программе запланировано выполнение стратегической задачи № 7 «Обеспечение охраны территории от завоза и распространения инфекционных болезней, представляющих опасность для населения, ввоза и реализации на территории Оренбургской области товаров, химических, биологических и радиоактивных веществ, отходов и иных грузов, представляющих опасность для человека».
Тактическая задача 1 «Предотвращение ввоза и распространения инфекционных болезней, представляющих опасность для населения, предупреждение ввоза на территорию области химических, биологических и радиоактивных веществ, отходов и иных грузов, представляющих опасность для человека» выполнена в полном объеме, так как предотвращен ввоз и распространение инфекционных болезней, представляющих опасность для населения, предупреждение ввоза на территорию области   химических, биологических и радиоактивных веществ, отходов и иных грузов, представляющих опасность для человека: 

1. Не допущен ввоз из-за рубежа и реализация товаров, биологических, химических веществ, радиоактивных материалов, других санитарно-опасных грузов. Обеспечено  проведение досмотра пассажирских транспортных средств 100%. Количество транспортных средств, досмотренных в пункте пропуска через государственную границу Российской Федерации при осуществлении санитарно-карантинного надзора (контроля) в 2011 г. – 5076 единиц транспорта, при плановом 4900.

2. Проведена корректировка Комплексного плана по санитарной охране территории области от завоза и распространения болезней, которые могут представлять собой ЧС в области общественного здравоохранения, имеющую международное значение на 2009-2012гг. Откорректированы 43 комплексных плана районов и городов.  На сайте Управления в постоянном режиме  размещается информация об эпидемиологической ситуации по инфекционным заболеваниям за рубежом и в области, итоги санитарно-карантинного контроля.
Тактическая задача 2 «Обеспечение  готовности органов и учреждений, осуществляющих санитарно-эпидемиологический надзор и  лечебно-профилактических учреждений на случай выявления инфекционных болезней» выполнена в полном объеме, так как достигнуто отсутствие местных случаев инфекционных болезней, на которые распространяются Международные и Национальные медико-санитарные правила, представляющих опасность для населения на территории области.

При проведении контрольно-надзорных мероприятий в отношении 192  юридических лиц установлено, что фактическая обеспеченность уровня противоэпидемической готовности учреждений государственного санитарно-эпидемиологического надзора и лечебно-профилактической сети составляет 85 баллов при контрольном показателе не ниже 85 баллов.   
Тактическая задача 3 «Обеспечение контроля за соблюдением биологической безопасности в учреждениях, осуществляющих проведение мероприятий по локализации и ликвидации эпидемических очагов особо опасных инфекционных болезней завозного и местного происхождения» выполнена в полном объеме.

 На территории области деятельность, связанную с использованием микроорганизмов II-IV групп патогенности, осуществляют 129 лабораторий. В 2012 г. на деятельность в области использования возбудителей инфекционных заболеваний человека и животных (за исключением случая, если указанная деятельность осуществляется в медицинских целях) и генно-инженерно-модифицированных организмов III и  IV степеней потенциальной опасности, осуществляемая в замкнутых системах предоставлено 2 лицензии, переоформлено - 2, отказано в предоставлении лицензии – в 3 случаях.

Проведено 19   проверок юридических лиц по соблюдению лицензионных требований и условий лицензиатов, осуществляющих деятельность, связанную с использованием возбудителей инфекционных заболеваний.  


В ходе проведения 23 проверок юридических лиц за выявленные нарушения санитарного законодательства в области соблюдения требований биологической безопасности при работе с микроорганизмами 3-4 групп патогенности вынесено 14 постановлений о назначении административного наказания в виде штрафа, выдано 9 предписаний.

Тактическая задача 4 «Материально-техническое оснащение и техническое перевооружение организаций и учреждений, осуществляющих санитарно-карантинный контроль в пунктах пропуска через Государственную границу Российской Федерации»:

 В  соответствии с приказом Федеральной службы Роспотребнадзора от 27.08.12 г. № 871 «О типовых требованиях к оснащению и оборудованию санитарно-карантинных пунктов и учреждений, обеспечивающих деятельность санитарно-карантинного контроля в пунктах пропуска через Государственную границу Российской Федерации" проведено дооснащение  воздушного пункта пропуска.
Врачи-бактериологи лаборатории ООИ ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» имеют подготовку по лабораторной диагностике особо опасных инфекций на базе противочумных учреждений. В 2012 году осуществлялся лабораторный контроль воды открытых водоемов на наличие холерного вибриона в стационарных точках, используемых как источники водоснабжения, а также в месте выпуска сточных вод и в местах массового отдыха населения, всего исследовано 1503 пробы воды открытых водоемов (при плановом значении 1500), холерный вибрион не обнаружен.

Создан достаточный запас диагностических медицинских иммунобиологических препаратов, в том числе тест-систем ПЦР. 
В рамках реализации ВЦП «Санохрана» в 2012 году проведено 861 плановое и 71  внеплановое мероприятие, удельный вес трудозатрат составил 0,7%.

Коэффициент результативности бюджетных расходов  на достижение непосредственного результата (K tac) составил 1,0 (удовлетворительная эффективность бюджетных расходов).

Механизмом реализации стратегической задачи 8 «Развитие гигиенической диагностики влияния факторов среды обитания на здоровье населения с использованием системы социально-гигиенического мониторинга» (далее – СГМ) является программная деятельность: ведомственная целевая программа «Организация и ведение социально-гигиенического мониторинга в  Оренбургской области («Соцгигмониторинг») на 2011-2013 годы»

Для реализации поставленной цели  в программе запланировано выполнение стратегической задачи  «Развитие гигиенической диагностики влияния факторов среды обитания на здоровье населения с использованием социально-гигиенического мониторинга», которая предусматривает решение 8 тактических задач.

По реализации тактических задач 5-8  «Обеспечение единых методических подходов при ведении СГМ, подготовке проектов управленческих решений, информационное обеспечение государственной власти, органов местного самоуправления, организаций и населения»  осуществлялась реализация  2 постановлений Главного государственного санитарного врача по Оренбургской области «О проведении санитарно-гигиенической паспортизации канцерогеноопасных организаций и мерах профилактики онкологической заболеваемости в Оренбургской области», которым утверждены порядок проведения паспортизации канцерогеноопасных предприятий и формирование регионального банка данных и «О развитии региональной системы социально-гигиенического мониторинга в Оренбургской области на 2011-2015 годы» с комплексным планом мероприятий по развитию региональной системы социально-гигиенического мониторинга в Оренбургской области на 2011-2015 годы». 
  В прессе опубликован 21 материал, в том числе 12  на официальном сайте Управления по вопросам ведения социально-гигиенического мониторинга и оценки риска здоровью. 
Направлено 42 доклада о санитарно-эпидемиологической обстановке в муниципальные образования области, 47 информационно-аналитических бюллетеня по оценке влияния факторов среды обитания на здоровье населения и вопросам защиты прав потребителей, где даны предложения для принятия управленческих решений по обеспечению санэпидблагополучия населения и защиты прав потребителей.  
С целью обеспечения межведомственного взаимодействия по вопросам ведения СГМ издано Распоряжение Губернатора Оренбургской области «О развитии региональной системы социально-гигиенического мониторинга в Оренбургской области», действуют 13 соглашений. В целях обеспечения межведомственной координации деятельности по ведению СГМ исполняются мероприятия совместных приказов.
По результатам проведения СГМ подготовлены предложения, по которым принято 20 управленческих решений (при целевом показателе -15), направленных на обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения.
По реализации тактических задач 1-4 «Организация и поддержка  ФИФ СГМ по утвержденным федеральным показателям и данным СГМ, формирование и корректировка  РИФ СГМ по региональным показателям и данным с учетом санитарно-эпидемиологической ситуации в Оренбургской области»  на основе постоянных системных наблюдений  сформирована региональная информационная база данных (РИФ СГМ), которая содержит 25 электронных баз данных (при целевом показателе 25) Удельный вес мониторируемых показателей от числа регламентируемых к наблюдению составляет 100%. 

Приказом руководителя Управления в 2011 году была пересмотрена и утверждена программа мониторинговых наблюдений за факторами среды обитания при проведении СГМ на территории области, которая продолжала реализовываться и в 2012 году. Удельный вес населения, охваченного контролем в системе СГМ составил 80 %. 
 В рамках реализации ВЦП «Социально-гигиенический мониторинг» в 2012 году проведено 800 плановых и 72 внеплановых  мероприятия, удельный вес трудозатрат составил 3,1%.
Коэффициент результативности бюджетных расходов  на достижение непосредственного результата (K tac) составил  0,95 (удовлетворительная эффективность бюджетных расходов).

Механизмом реализации стратегической задачи 9 «Научно-методическое обеспечение деятельности органов и организаций Роспотребнадзора в Оренбургской области» является ведомственная целевая программа «Модернизация и обеспечение деятельности системы государственного санитарно-эпидемиологического надзора» (ВЦП «Санитарный щит страны») в Оренбургской области на 2011-2013 годы»
Для реализации поставленной цели  в программе запланировано выполнение стратегической задачи  «Научно-методическое обеспечение деятельности органов и организаций Роспотребнадзора в Оренбургской области», которая предусматривает решение 3 тактических задач.

   В целях реализации тактической задачи №1 «Совершенствование координации, планирования и внедрения результатов научных исследований, направленных на обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения» по итогам научно-практической работы в 2012 году опубликовано 4 печатные статьи в сборниках материалов XI Всероссийского съезда гигиенистов и санитарных врачей («Научно-методологические проблемы комплексной оценки риска для здоровья населения», «Использование данных социально-гигиенического мониторинга для оценки ущерба здоровью населения»), Пленума Научного совета по экологии и гигиене окружающей среды РФ («О некоторых проблемах оценки канцерогенного риска при сочетанном действии факторов среды»).
Издан информационный сборник (выпуск 6) «Деятельность испытательного лабораторного центра ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» по обеспечению госсаннадзора».

Подготовлена к изданию «Библиография научно-исследовательских, информационно-аналитических и учебно-методических работ сотрудников органов и учреждений Роспотребнадзора в Оренбургской области (1970-2012 гг.)».

Руководителем Управления  приняла участие в Конференции по вопросам состояния окружающей среды восточного Оренбуржья с участием Губернатора Оренбургской области, по результатам которой, наряду с другими природоохранными мероприятиями было принято решение по разработке и поддержанию сводных томов ПДВ городов с наибольшей антропогенной нагрузкой и осуществлению работ по оценке риска для здоровья населения, по оптимизации региональной системы экологического мониторинга и увеличению количества автоматических постов наблюдения за атмосферным воздухом.
 По данным социально-гигиенического мониторинга в рамках научно-практической работы, проводимой совместно с ГБОУ ВПО «ОрГМА» запланирована кандидатская диссертация по теме: «Гигиеническая оценка суммарной канцерогенной опасности факторов окружающей среды для здоровья населения» и подготовлена к защите кандидатская диссертация на тему: «Гигиеническая оценка действия химических факторов окружающей среды на развитие «окислительного стресса».
  Специалистами Управления и ФБУЗ принято участие в:

· XI Всероссийском съезде гигиенистов и санитарных врачей «Итоги и перспективы обеспечения эпидемиологического благополучия населения Российской Федерации», в котором освещены вопросы научно-методологических проблем комплексной оценки риска для здоровья.;
· Всероссийской научно-практической интернет-конференции «Актуальные проблемы и инновационные технологии в гигиене» с подготовкой статьи «Основные направления развития социально-гигиенического мониторинга в Оренбургской области»;

· Всероссийской научно-практической конференции с международным участием «Актуальные проблемы болезней, общих для человека и животных» (г. Ставрополь)
· XI межгосударственной научно-практической конференции «Актуальные проблемы предупреждения и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения государств – участников СНГ» (г. Саратов)
· Всероссийском совещании «Основные проблемы организации и проведения эффективных противоэпидемических мероприятий в группах высокого риска заражения ВИЧ-инфекции» (г. Суздаль)
 В целях реализации тактической задачи №3 «Разработка и внедрение в практику эффективных методов гигиенической оценки риска влияния неблагоприятных факторов окружающей среды на здоровье человека и профилактики неинфекционных заболеваний, оптимизации технологии санитарного надзора»  
В рамках реализации Плана научно-практической и методической работы Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области, ГОУ ВПО «Оренбургская государственная медицинская академия», ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» проведена работа по разработке методики установления коэффициентов для расчета среднесуточных концентраций по результатам мониторинговых наблюдений в             г. Оренбурге.
Выполнены следующие научно-практические работы:
· «Научное обоснование региональной модели гигиенического мониторинга питания и здоровья школьников»
· «Физиолого-гигиеническая характеристика и оценка эффективности здоровьесберегающих технологий в формировании адаптационных резервов и здоровья первоклассников в зависимости от уровня морфофункциональной готовности  школьнозначимых функций»

· «Физиолого-гигиеническая характеристика факторов, формирующих здоровье воспитанников образовательных учреждений государственной опеки»
· «17 уроков о здоровом питании для школьников Оренбургской области»
· «Гигиеническая оценка содержания контаминантов в продуктах питания с оценкой неканцерогенного риска от потребления отдельных групп пищевых продуктов»; 
· «Сравнительная оценка загрязнения источников централизованного водоснабжения и питьевой воды населенных мест Оренбургской области за 2005-2011 гг.»;
· «Оценка риска для здоровья населения при воздействии химических веществ, поступающих с питьевой водой за период с 2005-2011 гг.»;

· «Оценка риска воздействия атмосферного воздуха на здоровье населения промышленных городов Оренбургской области»;

· «Сравнительная оценка загрязнения почвы населенных мест Оренбургской области за многолетний период »;

· «Сравнительная оценка загрязнения атмосферного воздуха населенных мест Оренбургской области за многолетний период».
         Результаты вышеперечисленных научно практических работ внедрены в деятельность Управления и ФБУЗ в рамках оптимизации и совершенствования надзора, повышения результативности деятельности 
Цель 2. Защита прав потребителей и контроль на потребительском рынке в Оренбургской области.
Реализация данной цели обеспечивается выполнением ВЦП «Организация и обеспечение деятельности системы контроля за соблюдением прав потребителей» (ВЦП «Защита прав потребителей») в Оренбургской области на 2011-2013 годы
Ведомственная целевая программа «Организация и обеспечение деятельности системы контроля за соблюдением прав потребителей»

(ВЦП «Защита прав потребителей») в Оренбургской области на 2011-2013 годы
  Работа по защите прав потребителей в 2012 году продолжалась в рамках поручений Президента Российской Федерации, озвученных на заседании Президиума Государственного совета Российской Федерации 16 января 2012 года, в которых основной акцент сделан на необходимости совершенствования правовых механизмов и создании дополнительных гарантий защиты интересов граждан в наиболее проблемных секторах потребительского рынка. 

Подготовлен План реализации поручений по итогам заседания Президиума Госсовета РФ, где отражены мероприятия по рассмотрению законопроектов и предложений по внесению изменений и дополнений в действующие нормативные правовые акты РФ.
Для выполнения стратегической задачи «Надзор за соблюдением законодательства РФ в области защиты прав потребителей. Контроль за соблюдением правил продажи, отдельных видов товаров, выполнения работ, оказания услуг» предусмотрено решение 3 тактические задач.

Во исполнение тактической задачи 1 «Повышение эффективности деятельности по контролю и надзору, в первую очередь в наиболее проблемных с точки зрения достигнутого уровня защиты прав потребителей сферах потребительского рынка»  ежегодно повышается эффективность контрольно-надзорных мероприятий. Сохранилась тенденция к не снижаемому уровню выявляемых нарушений. Если в 2008 году в среднем при одной проверке выявлено 1,3 единицы нарушений, то в 2012 году – 2,3 единицы, при плановом значении показателя -2,1ед..

   Общее количество проверок по вопросам защиты прав потребителей увеличилось на 39,7 % к показателю прошлого года. Возросла доля проверок организаций, осуществляющих работу на финансовых рынках, по оказанию жилищно-коммунальных услуг и услуг транспортных в 2 раза, по оказанию услуг связи в 3 раза, туристских услуг в 4 раза, при том, что число проверок предприятий торговли осталось практически на прежнем уровне.

Выдано 829 предписаний. Общее количество составленных протоколов об административных правонарушениях по вопросам защиты прав потребителей возросло с 1535 в 2011 году до 2049 в 2012 году (134 %). Удельный вес протоколов по услугам ЖКХ в общем количестве составленных возрос до 4,7 %, в сфере финансов – 4,0 %, медицинских услуг – 3,3 %, туризма – 2,2 %, транспорту – 1,3 %, связи – 0,6 %. Обеспечено применение новых составов, предусмотренных ст.ст. 14.43, 14.45, ч. 1 ст. 14.4, ч. 1 ст. 19.4.1 и ч. 2 ст. 19.4.1. 

Из года в год возрастающее число обращений граждан также потребовало от специалистов, занимающихся вопросами защиты прав потребителей, мобилизации усилий для их объективного разрешения.

Из 3100 рассмотренных обращений граждан 9,6 % стали основанием для проведения административных расследований, 7,3 % – основанием для проведения внеплановых проверок, а по 6,3 % даны заключения в судах в целях защиты прав потребителей, 7,4 % обращений направлены для рассмотрения по подведомственности, по остальным даны разъяснения. Таким образом, меры приняты почти по 31 % поступивших обращений, при 27 % в 2011 году. 

  Своевременное и оперативное принятие мер по рассмотрению обращений и заявлений граждан – 100%.   
         Для выполнения тактической задачи 2 «Совершенствование судебной защиты потребительских прав граждан, в том числе неопределенного круга потребителей, за счет более действенного применения соответствующих гражданско-правовых механизмов в судах общей юрисдикции» продолжена наработка практики судебной защиты прав потребителей.   
 Если в 2011 году в суды общей юрисдикции подано 38 исков, то в отчетном периоде число увеличилось в 2 раза и составило 73 иска в защиту прав потребителей, из них 27 исков в защиту неопределенного круга потребителей. В полной мере реализовано полномочие по судебной защите конкретных потребителей (групп потребителей). Структура поданных исков такова, что при увеличении в 2 раза общего числа исков, количество направленных на защиту конкретных потребителей увеличилось с 4-х до 46-ти, а в защиту неопределенного круга снизилось до 27-ми. Потребителям присуждено 6,6 млн. рублей, из них компенсации морального вреда 1,3 млн. рублей.  

Все иски, связанные с защитой пострадавших в санатории «Строитель» судами удовлетворены, потребителям присуждено 453,3 тысяч рублей, из них компенсации морального вреда 213 тысяч рублей. Из рассмотренных в отчетном периоде 24–х исковых заявлений в защиту неопределенного круга потребителей, удовлетворено судами 19 (79,1 %), причиной чего является изменение правовой конструкции ст.46 Закона РФ «О защите прав потребителей».

В порядке ст. 47 ГПК РФ дано 196 заключений в судах, что на 3 % выше показателя прошлого года.  

Управлением направлено в суд 2 исковых заявления о прекращении деятельности индивидуальных предпринимателей за неоднократные нарушения прав потребителей. Один иск рассмотрен, принято судебное решение о прекращении деятельности ИП,  по второму иску на принятое решение подана аппеляционная жалоба.
Удельный вес числа удовлетворенных исков в защите неопределенного круга лиц от общего количества исков, рассмотрение по которым окончено в отчетном периоде, составляет 79,2%, при плановом значении  показателя – 20%  
По реализации тактической задачи 3 «Совершенствование системы информирования и просвещения потребителей по актуальным вопросам защиты их прав»  
 Принимались меры по обеспечению конструктивного взаимодействия с органами исполнительной власти, общественными организациями и другими заинтересованными структурами. 

В адрес Правительства области, глав муниципальных образований направлено для рассмотрения более 19 предложений по обеспечению защиты прав потребителей, в том числе в приоритетных сферах (финансовые, жилищно-коммунальные, транспортные и другие услуги). Предложения направлены и Председателю Оренбургского областного суда, проведено рабочее совещание с представителями общественных объединений потребителей по вопросам координации совместных действий. 
В адрес Правительства Оренбургской области, муниципальных образований, общественных объединений потребителей подготовлено и направлено 77 предложений по проведению совместной работы, совершенствованию взаимодействия, повышению правовой грамотности населения. На постоянной основе ведется работа с Правительством области по разработке и принятию региональной программы по защите прав потребителей.

С участием министерства экономического развития, промышленной политики и торговли Оренбургской области, администраций муниципальных образований проведены выездные дни приема граждан на территориях городов Бугуруслана, Сорочинска, Адамовского, Абдулинского, Акбулакского, Матвеевского, Саракташского, Сакмарского, Илекского, Кваркенского, Домбаровского и Пономаревского районов. Совместно с органами местного самоуправления рассмотрены обращения граждан, требующие комплексного подхода для их разрешения. Указанная работа дала возможность инициировать проведение определенных тематических мероприятий, в том числе с органами власти, общественными организациями потребителей, со средствами массовой информации. Принято участие в 65 мероприятиях, организованных Правительством области и муниципальными образованиями.

В целях совершенствования взаимодействия Правительству области предложены конкретные меры по обеспечению защиты прав потребителей на потребительском рынке, в том числе в рамках реализации областной программы «Развитие торговли в Оренбургской области на 2012-2014 годы». 

 Проведено 1448 мероприятий, включающих в себя работу со средствами массовой информации, выездные дни приема граждан, дни открытых дверей, «круглые столы», «горячие линии», образовательные акции, принято участие в публичных мероприятиях, организованных Правительством области и муниципальными образованиями. Особое внимание уделено информированию и консультированию социально незащищенных граждан, живущих в отдаленных районах, а также по вопросам защиты потребительских прав в социально значимых секторах потребительского рынка (в сфере оказания жилищно-коммунальных, финансовых, транспортных, туристских, образовательных, медицинских услуг, услуг долевого строительства и связи).

Информационно-просветительская деятельность осуществлялась в соответствии с планом практических действий, связанных с развитием системы информирования и повышения правовой грамотности населения на 2011-2012 гг., планом по взаимодействию с Центром. Более 50 % от общего количества проведенных мероприятий и размещенных материалов в СМИ было подготовлено по приоритетным сферам защиты прав потребителей. Организовано проведение образовательных акций, в том числе среди молодежи и людей старшего поколения.

В целях повышения эффективности работы по информированию и консультированию граждан Правительству Оренбургской области предложено рассмотреть вопросы по повышению правовой грамотности населения, проведению совместных информационно-просветительских мероприятий и внесению дополнений в областную программу «Развитие торговли в Оренбургской области на 2012-2014 годы».

В целях укрепления взаимодействия всех ветвей национальной системы защиты прав потребителей и обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения Оренбургской области в лице органов государственной власти, местного самоуправления и общественных организаций Управлением в 2012 году были организованы и проведены 2 заседания Консультативного Совета по защите прав потребителей Управления, посвященные проблемам защиты прав потребителей в сфере финансовых услуг и актуальные вопросы надзора услуг связи на территории области, а также совместной деятельности Управления, органов местного самоуправления и общественных объединений на территории Оренбургской области
Прирост просветительской деятельности в сфере защиты прав потребителей составил в 2012 году  0,7ед.., при запланированном показателе  - 0,2ед..
В рамках реализации ВЦП «Защита прав потребителей» в 2012 году проведено 2348 плановых  и 331 внеплановое мероприятие, удельный вес трудозатрат составил 10,4%.
 1.2.  Расходные обязательства и формирование доходов.

Расходные обязательства федерального бюджета по органам и организациям Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в Оренбургской области представлены в приложении №1 к Докладу.

Перечень доходов органов Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека в Оренбургской области в доход Федерального бюджета представлен в приложении № 2 к Докладу.
1.3. Бюджетные целевые программы и непрограммная  деятельность.
ЦЕЛЬ 1. «Обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия  населения в Оренбургской области» 
Механизмом реализации стратегической задачи 1 «Повышение эффективности единой системы деятельности органов и организаций Роспотребнадзора» является:
а) Программная деятельность:

1.1. Проект ведомственной целевой программы «Модернизация и обеспечение деятельности системы государственного санитарно-эпидемиологического надзора в Оренбургской области» (ВЦП «Санитарный щит страны»).
Основные показатели реализации стратегической задачи № 1. 
	Показатели
	Единица измерения
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Укомплектованность кадрами
	%
	89,0
	88,1
	88,4
	88,0
	88,0
	88,0
	88,0

	Удельный вес аттестованных государственных служащих Управления от числа подлежащих
	%
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0

	Удельный вес используемого лицензионного программного обеспечения от всего используемого программного обеспечения
	%
	36
	47
	50
	60
	70
	80
	80

	Удельный вес обеспеченности компьютерной техникой рабочих мест
	%
	79
	 90,5
	85
	90
	95
	100
	100

	Удельный вес взысканных штрафов
	%
	94
	94,1
	94,6
	94,7
	94,8
	94,9
	94,9


Механизмом реализации стратегической задачи 2 «Обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения» является:
а) Программная деятельность:
1.1. Проект ведомственной целевой программа «Профилактика массовых неинфекционных заболеваний, обусловленных влиянием факторов среды обитания человека в Оренбургской области» (ВЦП «Гигиена и здоровье»).
Основные показатели реализации стратегической задачи № 2. 

	Показатели
	Единица измерения
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Удельный вес проб пищевых продуктов не соответствующих гигиеническим нормативам:
	
	
	
	
	
	
	
	

	по санитарно-химическим показателям
	%
	0,8
	1,1
	1,2
	1,1
	1,1
	1,1
	1,1

	по микробиологическим показателям
	%
	 2,5
	2,0
	2,0
	2,2
	2,1
	2,1
	2,1

	Охват школьников горячим питанием 
	%
	96,2
	98,5
	99,0
	96,5
	98,5
	99,0
	99,0

	Удельный вес населения, обеспеченного питьевой водой, отвечающей требованиям безопасности
	%
	84,1
	85,4
	89,6
	89,7
	89,7
	89,7
	 89,7

	Удельный вес  населенных пунктов, обеспеченных питьевой водой отвечающей требованиям безопасности
	%
	 77,1
	78,7
	79,2
	 79,3
	79,3
	79,3
	 79,3

	Удельный вес объектов, относящихся к 3 группе санитарно-эпидемиологического благополучия
	%
	4,06
	 3,6
	3,44
	4,0
	3,9
	3,9
	 3,9

	Удельный вес учреждений использующих в питании обогащенную витаминами и микронутриентами продукцию
	Детские учреждения
	%
	68,0
	72,0
	76,0
	75,0
	75,0
	76,0
	76,0

	
	учреждения здравоохранения
	
	45,0
	45,0
	45,0
	50,0
	50,0
	50,0
	50,0

	
	учреждения соцобеспечения
	
	34,0
	35,0
	35,0
	40,0
	40,0
	40,0
	40,0


 Механизмом реализации стратегической задачи 3 «Обеспечение эпидемиологического благополучия населения путем совершенствования мероприятий, направленных на стабилизацию, снижение и ликвидацию инфекционных и паразитарных болезней» является:

а) Программная деятельность:

1.1.Проект ведомственной целевой программы «Профилактика инфекционных и паразитарных заболеваний в Оренбургской области» (ВЦП «Стоп-инфекция»).
Основные показатели реализации стратегической задачи № 3. 

	Показатели
	Единица измерения
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	 2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Уровень охвата прививками населения против инфекций, управляемых средствами специфической профилактики, в рамках национального календаря профилактических прививок.
	%
	97,9
	 97,8
	 98,6
	Не менее 95,0
	Не менее 95,0
	Не менее 95,0
	Не менее 95,0

	Нозологические формы по которым зарегистрировано снижение и стабилизация заболеваемости:
	
	
	
	
	
	
	
	

	дифтерия
	На 100 тыс.
	0,1
	0
	 0
	Не более 0,09
	Не более 0,09
	Не более 0,09
	Не более 0,09

	полиомиелит
	На 100 тыс.
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	корь
	На 100 тыс.
	0
	0
	0,05
	Не более 0,7
	Не более 0,7
	Не более 0,7
	Не более 0,7

	Острый вирусный гепатит В
	На 100 тыс.
	1,8
	1,4
	 0,7
	Не более 1,5
	Не более 1,5
	Не более 1,5
	Не более 1,5


 Подпрограмма «Вакцинопрофилактика» Федеральной целевой программы «Предупреждение и борьба с социально-значимыми заболеваниями (2007-2012 годы)»
б) Непрограммная деятельность:

   Приоритетный Национальный проект в сфере здравоохранения.

Механизмом реализации стратегической задачи 4 «Обеспечение противодействия распространению ВИЧ-инфекции путем повышения эффективности мероприятий по предупреждению заражения ВИЧ, включая медикаментозную профилактику и социальную поддержку ВИЧ-инфицированных и их семей, достижение стабилизации эпидемической обстановки по ВИЧ-инфекции» является:

а) Программная деятельность:

1.1.Проект ведомственной целевой программы «Совершенствование профилактики, усиление мер по предупреждению распространения ВИЧ-инфекции и СПИДа в Оренбургской области» (ВЦП «СПИДу – нет»).
 Основные показатели реализации стратегической задачи № 4. 

	Показатели
	Единица измерения
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Число ВИЧ-инфицированных, получающих лечение АРВП
	Чел.
	2666
	2833
	3620
	3300
	3300
	3300
	3300

	Охват ВИЧ-инфицированных диспансерным наблюдением
	%
	87,0
	87,0
	89,0
	88,0
	88,0
	88,0
	88,0

	Заражение ВИЧ-инфекцией при переливании донорской крови, пересадке органов и тканей и медицинских манипуляциях
	Ед.
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Эффективность профилактики вертикального пути передачи ВИЧ от матери к ребенку (на всех этапах)
	%
	87,5
	95
	97
	97,5
	98,0
	98,5
	98,5


 б) Непрограммная деятельность:

   Приоритетный Национальный проект в сфере здравоохранения.

Механизмом реализации стратегической задачи 5 «Защита жизни и  здоровья граждан от неблагоприятного воздействия, оказываемого возбудителями инфекционных заболеваний и источниками ионизирующего излучения (генерирующими), обеспечение единых требований к лицензированию видов деятельности, относящегося к компетенции  Роспотребнадзора и его территориальных органов» является:

а) Программная деятельность:

1.1.Проект ведомственной целевой программы «Профилактика массовых неинфекционных заболеваний, обусловленных влиянием факторов среды обитания человека в Оренбургской области» (ВЦП «Гигиена и здоровье»).

Основные показатели реализации стратегической задачи № 5. 
	Показатели
	Ед. изм.
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	 Удельный вес юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, имеющих лицензии на деятельность в области использования ИИИ (генерирующих) 
	%
	95,3
	 93,0
	94,0 
	96,0
	98,0
	98,0
	98,0

	 Удельный вес организаций имеющих лицензии на деятельность, связанную с использованием возбудителей инфекционных заболеваний
	%
	99,4
	 75,0
	 90,0
	92,0
	94,0
	96,0
	96,0


 Механизмом реализации стратегической задачи 6  «Обеспечение оперативного обмена информацией о продукции,  прошедшей государственную регистрацию, между Управлением Роспотребнадзора по Оренбургской области и другими заинтересованными публично правовыми образованиями, юридическими и физическими лицами в целях обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения » является:

а) Программная деятельность:

1.1.Проект ведомственной целевой программы «Профилактика массовых неинфекционных заболеваний, обусловленных влиянием факторов среды обитания человека в Оренбургской области» (ВЦП «Гигиена и здоровье»).

  Основные показатели реализации стратегической задачи № 6. 

	Показатели
	Единица измерения
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Удельный вес  организаций имеющих свидетельства о государственной регистрации продукции
	%
	100
	 73,0
	 89,0
	92,0  
	93,0
	94,0
	94,0  


Механизмом реализации стратегической задачи 7 «Обеспечение охраны территории от завоза и распространения инфекционных болезней, представляющих опасность для населения, ввоза и реализации на территории Российской Федерации товаров, химических, биологических и радиоактивных веществ, отходов и иных грузов, представляющих опасность для человека» является:

а) Программная деятельность:

1.1. Проект ведомственной целевой программы «Санитарная охрана территории в Оренбургской области» (ВЦП «Санохрана»).
 Основные показатели реализации стратегической задачи № 7. 

	Показатели
	Единица измерения
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Обеспечение гарантированного уровня противоэпидемической готовности учреждений государственного санитарно-эпидемиологического надзора и лечебно-профилактической сети
	 баллы
	85
	85
	85
	85
	85
	85
	85


1.2.Федеральная целевая программа «Государственная граница Российской Федерации на 2012-2017 годы»
Механизмом реализации стратегической задачи 8 «Развитие гигиенической диагностики влияния факторов среды обитания на здоровье населения с использованием системы социально-гигиенического мониторинга» является:

а) Программная деятельность:

1.1.Проект ведомственной целевой программы «Организация и проведение социально-гигиенического мониторинга в Оренбургской области» (ВЦП «Соцгигмониторинг»).
 Основные показатели реализации стратегической задачи № 8. 

	Показатели
	Единица измерения
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Удельный вес мониторируемых показателей от числа регламентируемых к наблюдению (включенных в ФИФ)
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	Удельный вес используемых показателей СГМ от числа мониторируемых
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	Количество баз данных СГМ в соответствии с ФИФ
	Шт.
	 25
	25
	25
	25
	25
	25
	25

	Удельный вес населения, охваченного комплексным контролем по факторам окружающей среды
	%
	 80,0
	80,0
	80,0
	80,0
	80
	80
	80,0

	Количество управленческих решений, принятых по результатам ведения СГМ
	Шт.
	17
	 23
	20
	15
	15
	15
	15


Механизмом реализации стратегической задачи 9 «Научно-методическое обеспечение деятельности органов и организаций Роспотребнадзора» является:

а) Программная деятельность:

1.1. Проект ведомственной целевой программы «Модернизация и обеспечение деятельности системы государственного санитарно-эпидемиологического надзора в Оренбургской области» (ВЦП «Санитарный щит страны»).
Основные показатели реализации стратегической задачи № 9. 

	Показатели
	Ед. изм.
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Количество выполненных научно-практических работ по обеспечению санитарно-эпидемиологического благополучия населения
	Ед.
	17 
	17
	10
	11
	11
	11
	11 


 ЦЕЛЬ 2. «Защита прав потребителей» 

Механизмом реализации стратегической задачи 1 «Надзор за соблюдением законодательства Российской Федерации в области защиты прав потребителей» является:

а) Программная деятельность:

1.1. Проект ведомственной целевой программы «Организация и обеспечение деятельности системы контроля  за соблюдением прав потребителей в Оренбургской области» (ВЦП «Защита прав потребителей»).
Основные показатели реализации стратегической задачи № 1. 

	Показатели
	Ед. изм.
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Своевременное и оперативное принятие мер по рассмотрению обращений и заявлений  граждан
	%
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	 Удельный вес применения административных расследований (в процентах к количеству поступивших письменных обращений  граждан) 
	%
	9,8
	13,5
	17,9
	18,0
	18,0
	18,1
	18,1

	Количество выявленных нарушений при проведении в среднем на 1 проверку
	Ед.
	1,9
	2,0
	2,3
	2,5
	2,7
	2,8
	2,8


Механизмом реализации стратегической задачи 2 «Контроль за соблюдением правил продажи отдельных видов товаров, выполнения работ, оказания услуг» является:

а) Программная деятельность:

1.1. Проект ведомственной целевой программы «Организация и обеспечение деятельности системы контроля  за соблюдением прав потребителей» (ВЦП «Защита прав потребителей») в Оренбургской области.
Основные показатели реализации стратегической задачи № 2. 

	Показатели
	Единица измерения
	Отчетный период
	Плановый период
	Целевое значение

	
	
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	

	Удельный вес числа удовлетворенных исков в защиту неопределенного  круга лиц от общего количества указанных исков, рассмотрение по которым окончено в отчетном периоде
	%
	100
	 94,3
	79,2  
	80,0
	80,0
	80,0
	 80,0

	Прирост просветительской деятельности в сфере защиты прав потребителей
	Ед.
	7,6
	0,4
	0,7
	0,2
	0,2
	0,2
	0,2


1.4. Распределение расходов по целям, задачам и программам
Распределение расходов по целям, стратегическим и тактическим задачам и программам  представлены в приложении №4 к настоящему Докладу.

1.5. Результативность бюджетных расходов.
Для характеристики результатов деятельности органов и организаций Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека применяются различные показатели, учитывающие в том числе и специфику санитарно-эпидемиологической обстановки в Оренбургской области.
Перечень основных показателей деятельности Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека и краткие характеристики бюджетных целевых программ (ФЦП и ВЦП), также основные показатели деятельности по тактическим задачам приведены в приложениях №3 и № 5.
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